Regulile de comportament ale pacientilor in cadrul unitatii

Pacientii vor lua la cunostinta de prevederile ordine interioara care-i privesc si se vor angaja sa le respecte prin semnarea
consimtamantul informat.

Regulile de ordine interioara al pacientilor cuprinde obligatiile acestora in legatura cu modul lor de comportare pe
perioada interndrii si sunt in legdtura cu urmatoarele aspecte:

 Prezentarea tuturor actelor necesare la internare care sd ateste calitatea de asigurat si trimiterea de catre medicul de
familie (exceptind situatiile de prezentare in regim de urgenta).

» Sd ia la cunostintd, sd inteleaga si sa respecte tratamentul medical explicat de catre medicul curant pe care si-l asuma
prin semnatura pe consimtamantul informat.

« Informarea imediata a medicului curant / asistentei de salon in legatura cu orice modificare aparuta in evolutia starii
sale de sanatate.

* Respectarea conduitei terapeutice, cooperarea la tratament, etc. sa fie permisa numai de medicul curant.

« Pacientii vor avea o atitudine respectuoasa fatd de personalului (ne)medical din institutie si sunt obligati sa pastreze
curdtenia saloanelor, culoarelor si grupurilor sanitare si sa respecte regulile de mentinere a curadteniei in institutie si
regulile de ordine interioara :realizarea igienei corporale, aerisirea sau curdtenia in saloane, respectarea linistii in
perioadele de odihn3, nefolosirea telefonului mobil in salon pe timpul vizitelor medicale sau a perioadelor de odihng, e
Respectarea integritatii bunurilor din patrimoniul institiei, inventarul salonului sau a sectiei si folosirea cu grija si corecta
a instalatiilor sanitare, electrice sau de orice fel la dispozitie, in caz contrar obligandu-se la plata daunelor produse
(personal sau de catre apartinatorii si vizitatorii sdi).

« in salon sunt interzise consumul alimentelor contraindicate de medicul curant sau a celor alterabile, introducerea si
consumul de bauturi alcoolice, fumatul sau jocurile de noroc.

« Pacientii au obligatia de a avea o comportare corectd in relatiile cu ceilalti bolnavi, evitind incalcarea regulilor de
discipling, tulburarea linistii si orice manifestare necuviincioasd sau neadecvata. Nemultumirile vor fi aduse la cunostiita
pe un ton adecvat si imediat ce este posibil, asistentei de salon, medicului curant care sunt obligati sa asculte si sd rezolve
orice plangere.

o In mod cu totul exceptional (calamititi, chemari ale comisiei de expertizd, probleme familiare sau probleme personale
urgente) se pot acorda pacientilor invoiri, la propunerea medicului curant si cu aprobarea medicului sef de sectie
(inlocuitorul sau).

« Pacientii sunt obligati sa explice membrilor familiilor si sa lamureasca pe apartinatori in legdatura cu respectarea cu
strictete a regulilor privind vizitarea pacientilor si a dispozitiilor referitoare la obligatiile pacientilor pe timpul internarii

si dupa externare.



 Sd prezinte medicului de familie biletul de iesire din spital si scrisoarea medicala primite la externare si sa continue

efectudrii tratamentului la domiciliu (dupa externare), conform recomandarilor medicului curant.



